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1. 回答数・属性

◆回答者数 3,712名（回答率11.2％）

◆属性
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年代性別

64.3%

33.2%

2.6%

男性 女性 回答なし

3.3%

7.0%

17.0%

20.5%
24.7%

17.8%

6.7%

3.1%

20代以下 30代 40代 50代

60代 70代 80代以上 回答なし
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2-1. DyDo Challenge通信で興味をもたれた記事

Q1.「DyDo Challenge通信 2020年秋号」で興味をもたれた記事はどれでしょうか。

（複数回答可）
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次代と共に（大同薬品）

社会と共に（社会貢献活動）

DyDoスクエア（アンケート）

人と共に（新たな働き方）

DyDOスクエア（株主イベント）
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2-2. フリーコメントより一部抜粋

トップインタビュー

• 企業トップのコロナ対策への積極姿勢が理解出来ました。

• 健康志向で取り組んでいることについて、もっと強調しても良いので
はないでしょうか。

• DX化が円滑に進むことに期待しています。

セグメント別実績
• 業績コメントが、短くまとまっていて読みやすかったです。

• コロナで株価は大きく動いていましたが、見通しを知ることができ、
少し安心しました。

お客様と共に（各事業取組み）

• 状況に応じたスピードのある対応が良いです。

• コロナ禍での会社の取組みが分かって参考になりました。

• コロナ対策による商品の安全性が良く理解できました。
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2-3. フリーコメントより一部抜粋

次代と共に（大同薬品）

• 将来性がある良い分野とのコラボだと感じました。

• パウチゼリーの製造について苦労した点が良く伝わってきました。

社会と共に（社会貢献活動）

• CM作りのエピソードが良かったので、他でもアピールして欲しいです。

• 食品業界からの社会支援は心強く感じます。

DyDoスクエア（アンケート・株主イベント）

• この時期オンラインによる説明会はやむを得ないと思うのですが、コロナ禍
が終了したら会場で生で話を聞きたいです。

• 継続保有株主への還元は5年たったら売る人も多いのではと思います。

人と共に（新たな働き方）

• 営業の直行直帰やテレワークといった働き方に共感しました。

• 会社員として勤務先以外の会社での働き方を知れて良かったです。
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2-4. フリーコメントへの回答
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Q.自販機の場所をWEBでわかるようにして欲しいです。

A. 「Smile STAND」アプリを取得して頂きますと、最寄りの対応自販機を検索
できます。すべての自販機に対応はしていませんが、順次拡大しています。

アプリ画面下部の「自販機検索」にて、Smile STAND
自販機をお調べいただけます。

※スマートフォンの位置情報サービスを有効に設
定する必要があります。

※位置情報サービスの設定方法については、携帯
電話の取扱説明書をご確認いただくか、携帯電話
通信会社へお問い合わせください。

商品を購入するとオトクな
各種サービスと交換できる
ポイントを貯めることがで
きます。

ぜひアプリをインストール
してお試しください。
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2-4. フリーコメントへの回答
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Q.新型コロナウィルスの影響から新業態に取組む企業がありますが、
環境の変化に伴って始めた新しい取組みはありますか？

A. 次世代の新しい営業モデルとして、ご訪問が難しいお客様に対応すべく、
電話で自販機を提案し、WEBでの商談を実施して実際に訪問する
フィールドセールスに繋ぐインサイドセールスチームを発足しました。

オンライン用の商談ツールで、WEBから自
販機をご案内。

次回の商談約束を得てフィールドセールス
に訪問を依頼する。

インサイドセールス

フィールドセールス

お客様のもとにご訪問し、直接商談を
おこなう。
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3. フリーコメントより一部抜粋
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ご意見・ご感想

□環境・社会貢献
• 今後ESG関連で新たな取組みがあれば頑張って欲しいです。

• 環境にやさしい容器の開発状況を知りたいです。

• 社会貢献を今後も続けて欲しいです。

□株主還元
• 自社株買いの実施に感謝します。

• 株価が上がってきてほっとしています。

• 利益減でも配当が変わらないのは嬉しいです。

□優待制度
• 優待に「とろける味わい」「PURE」のゼリーを入れて欲しいです。

• 毎回の株主優待には大いに満足しています。
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4. 表紙クイズの正解
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子どもたちがビデオ電話で紹介している
「ダイドーブレンドコーヒー」は今年で発売
から何周年でしょうか？

◆正答 45(周年)

◆正答率 79.8％


